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Creacion de valor y cuantificacion de
beneficios aportados al negocio

Tl como generador de valor desde un
enfoque estratégico
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Incremento de valor al negocio

* Mejora de las capacidades de la organizacion

e Aumento neto de los ingresos disponibles
como resultado de la inversion

Objetivos de
negocio
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Tl como generador de valor...?

Segun un estudio realizado por Standish Group International, un bajo porcentaje
de proyectos de Tl logran ser exitosos.

PROJECT RESOLUTION BY PROJECT SIZE

resolution by size Over $10M

results from the $6M to $10M 6% 20% 28%

CHAOS 2008 $3M to $6M 13% 36% 39%

research. $750K to $3M 19% 18% 8%
Under $750K 62% 15% 5%
Total 100% 100% 100%

Tomado de CHAOS SUMMARY For 2010. Copyright © 2010 The Standish Group International, Inc.
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Caso de negocio sélido ?
4 4
Ciclo de vida integral de Ti -

Analisis estructurado de beneficios

Universidad de

e 4
los Andes Departamento de Ingenieria CS!MIS#’UPSES Aran d‘a\ T_;,_;;,;;'mj

de SiStemaS y Computa(ién SOFTWARE Gestidn de Tecnologia y Proyectos Ltds.

Facultad de Ingenieria



1er Foro en Gestién de Servicios de TlI:
{Cémo convertirse en un CIO que le genera

valor al Negocio?

Caso de negocio

Estamos haciendo lo correcto? — jQué se propone?

éPara qué resultados de Negocio? ¢Como contribuyen FUNDAMENTACION SOLIDA DE
los proyectos dentro de los programas? UNA IDEA

éLo estamos haciendo correctamente? ¢ Como se
realizara? ¢ Qué se esta haciendo para asegurarnos que IT Strategic
encajara con las capacidades actuales y futuras? Alignment

Are we
getting the
benefits?

IT Value
Delivery

éLo estamos logrando bien? ¢ Cual es el plan de trabajo?
¢Qué recursos y fondos son necesarios? Architecture

Execution

= Risk Mgmt.
- Resource Mgmt
- Change Mgmt

Are we
getting them
done well?

é¢Estamos obteniendo los beneficios? ¢ Cudl es el valor del
programa? ¢ COmo se entregaran y realizaran los VALIT Framework 2.0
beneficios?
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Alineacién de negocio y en Tl

Tl

Disefiar | Construir

--------- GENERADOR [
DE VALOR

Evaluar . Operar

»——Control y sostenibilidad de

Crecimiento y madurez la Tl estratégica
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Gestion estructurada de beneficios

Asegurar que la brecha entre la promesa de valor y el beneficio comprobado sea

menor.
I I\

Estrategia y
planeacion

Identificacion Modelado Estructuracion Comprobacion
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