Universidad de

los Andes

Retos y Consideraciones para llevar Aplicaciones
Web / Java a la Nube

Universidad de

los Andes

(1) HEINSOHN

[COLCIENCIAS C J

Harold Castro, Ph.D. Santiago Gil Carlos Valencia
hcastro@uniandes.edu.co sgil@Heinsohn.com.co cvalencia@heinsohn.com.co
Director de Dpto de Ingenieria de Gerente Area de Arquitectura Arquitecto de Software
Sistemas y Computacion Heinsohn Business Heinsohn Business
Universidad de los Andes Technology Technology

Bogota, Colombia Bogota, Colombia Bogota, Colombia


mailto:hcastro@uniandes.edu.co
mailto:sgil@Heinsohn.com.co
mailto:sgil@Heinsohn.com.co

Universidad de

los Andes

Agenda:

NOoO oA W =

Objetivo de la presentacion
Situacion y Motivadores de negocio
Promesa de la nube
Autoescalabilidad — Problematica
Alternativas de Solucién

Solucion empleada / desarrollada
Conclusiones y lecciones aprendidas

Agenda



Universidad de

los Andes Objetivo de la presentacion

Dar a conocer los resultados del proyecto |+D realizado en
conjunto con la Universidad de Los Andes, Colciencias vy
Heinsohn.

Abordar la problematicas relacionadas con la adopcion de
Tecnologias Cloud en software ya desarrollado.

Exponer los problemas relacionados con la adopcion de Cloud
en Software y tecnologias Web/Java utilizadas en la industria
durante los ultimos 10 anos.



Universidad de Proyecto de Investigacion
los Andes Tecnologias Cloud en desarrollo y Operacion Dev-Ops

Contexto:
Investigacion y Desarrollo de metodologia y tecnologias Cloud, focalizadas en las
soluciones del sector financiero de Heinsohn Business Technology.

A AL

Universidad d .
jos Andes (@) cowevansC | () HEINSOHN

Arquitectura de Desplieoue Componentes de Negocio
Software Plee Software &

Seleccion de

. Evaluacién y Seleccién de Costeo de Infraestructura
Herramientas y Cache .
, Plataformas Cloud y operaciones
Tecnologias
Estandares y Procesos DS IEEIe ¥ Batch processing Modelo de Negocios
Dev/Ops Aprovisionamiento
Escalabilidad y Data Storage,

Automatizacion (and others)



Universidad de Motivacion: Servicios de Heinsohn alineados con
los Andes principios Cloud (1)

HEINSOHN Las unidades de negocio estan alineadas con
BUSINESS TECHNOLOGY La demanda y prinCipiOS de ClOUd Computing_

PrOdUCtOS Productos BPO

Unidades (on premise) SaaS Outsourcing

Pensiones .
Outsourcing —

Crédito y Libranza _
Portafolios de Inversion Heinsohn MAPEQO

Financiero

Gestion Humana +

Nomina Gestion Humana Heinsohn HGS
Servicios de
., Servicios de Tl @) i
Ingenieria . , peracion
e Orientados a cloud / On.-Premise Tecnoldgica

Soluciones SAP Business One
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Empresariales- ERPS



Universidad de Motivacion: Servicios de Heinsohn alineados con
los Andes principios Cloud (2)

HEINSOHN Las unidades de negocio estan alineadas con
BUSINESS TECHNOLOGY La demanda y prinCipiOS de ClOUd Computing.

] Optimizacion de Costos:
Unidades .
Infraestructura y Operacion
Financiero Uso por demanda:
L Interno y provisto de terceros

Gestion Humana +

Viabilidad comercial con inversiones iniciales bajas. J

- Alcanzar altos estandares de disponibilidad,
Servicios de

Ingenieria desempeiio, y operacion.

Soluciones
Empresariales- ERP

Soportar escalabilidad del negocio
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Universidad de Motivacion: Promesa de la nube
los Andes

Provisioned capacity

November

Consumo por HW, SW Modelo de Ingresos

demanda Comunicaciones

) Acorde a uso
variables

* “AWS Sumit 2014: Scaling on AWS for the First 10 Million Users” - Chris Munns, Solutions Architect



Universidad de Motivacion: Motivadores de Negocio
los Andes

Objetivo

Motivadores de Negocio ,
Oferta Cloud de Soluciones

Llevar aplicaciones a un modelo SaaS por demanda

H Impacto en modelo de comercializacién: Productos y Servicios

modelo de Ingresos y Costos | Provistos por Heinsohn

Aplica para: Productos y Servicios

De clientes

‘ Nuevas aplicaciones ‘

‘ Re-uso de aplicaciones existentes

son los activos en los Estados financieros!!



Universidad de Generacion de Nuevas plataformas
los Andes nativas en la nube

Plataformas nuevas / nativas: Objetivo

Oferta Cloud de Soluciones

IV NGULARJS S
| e Java

Productos y Servicios
HTML

, Provistos por Heinsohn

Productos y Servicios

De clientes

gl icrosof salesforce -~ amazon
Ml Azure websenvices:

Plataformas nativas en la nube: su modelo de negocio y tecnoldgico estan
alineados desde el inicio: escalabilidad, elasticidad, disponibilidad, etc.



Universidad de Re-utilizacion de aplicaciones existentes
los Andes

Re-utilizacion de aplicaciones & Objetivo
existentes Oferta Cloud de Soluciones

= &Jsp
—
+ Contenedores y otras Productos y Servicios
'[eCHO|OgI'aS relaCK)nadaS Provistos por Heinsohn
Escalabilidad / Auto-escalabilidad Productos y Servicios

De clientes

Bajar costos de operacion

(eliminar tareas manuales) J

Bajar costos de HW y comunicaciones |

Establecer procesos operativos l&



Universidad de Re-utilizacion de aplicaciones existentes

los Andes
Re-utilizacion de aplicaciones & Objetivo
existentes Oferta Cloud de Soluciones:
Y entonces qué hacemos? Productos y Servicios

"

Provistos por Heinsohn

Volver a hacer las aplicaciones? —
Productos y Servicios

Re-hacer capa de presentacion? De clientes

Buscar alternativas de despliegue
Y operacion nativas en la nube



Universidad de
los Andes HEINSOHN

Alternativas exploradas

Enterprise IT Infrastructure
(legacy IT) (as a Service)

Applications

Applications

Security

Customer Managed

Operating Systems Operating Systems

Virtualization

Customer Managed

IEI g IIEII

Storage

Data Centars

Customer Managed

L

ALTERNATIVAS EXPLORADAS

Overview
Platform Software
(as a Service) (as a Service)
|
T



Universidad de
los Andes HEINSOHN

Contras

e Gobierno de los
ambientes

¢ Escalabilidad manual

e Personal para
administrar ambientes

e Costos de
administracion

ALTERNATIVAS EXPLORADAS
Hardware On Premise / Hosting

Pros

* No aplica desarrollo
e Conserva Arquitectura




Universidad de ALTERNATIVAS EXPLORADAS
HEINSOHN
los Andes Cloud Paa$S

S

OPENSHIFT
ENTERPRISE

ay Red Hat’

g IBM Bluemix

Ml \
L] Azur’e

famazon M| heroku

Limitaciones  Cambio de arquitectura / Rehacer la aplicacién
No soportan Java 1.6
No soporta Jboss 7 completo

Dependencia de librerias del contenedor
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Pros

Universidad de HEIN HN
Ios Andes BUSINESS 1§C9|0LOGY

dinaZon

web services

ALTERNATIVAS EXPLORADAS

’g BM Bluemix

@ G()()gl(: Compute Engine

Cloud IAAS

Conservar la Arquitectura
Desarrollo minimo
Autoscaling por el proveedor

Servicios gestionados (ELB, DB, caché,
.colas, notificaciones, emails, etc.)

L

Api propietario del proveedor

Servicios limitados por el
proveedor

En proceso de maduracién

< SeI1uo) |



ilniversidad de HEINSOHN SOLUCION EMPLEADA
os Andes SELECCION DE ALTERNATIVA

1 - Caracteristicas Proveedor

o1 Presencia con Datacenter en Colombia
2 Presencia con Datacenters en América Latina
3 Visitas guiadas a datacenter con clientes y entes reguladores

IaaS — Infrastructure As a o4 Experiencia (+) con Heinsohn

o5 Certificacion SAP

Se rVice 6 Certificacion Tier 4 en DC

2 - Caracteristicas Servicio

o1 Servicios de Colocacién
o2 Rapidez de aprovisionamiento
3 Consola de autogestion para los usuarios

o4 Soporte en espafiol 7x24x365
5 Licenciamiento de Windows, MS SQL server y ORACLE

3 - Plataforma Tecnoloégica

BajO'M edio IOCk i n Con el el Integracién con infraestructura fisica no virtualizable

2 Disponibilidad de conexiones privadas de datos hacia el datacenter (VPN o canales dedicados)
proveedor IaaS *3 Esquema de backups personalizable en periodicidad y medio

o4 Conectividad a internet con transferencia ilimitada

5 Disponibilidad de discos duros de estado solido SSD para ambientes de alto IOPS

6 Balanceadores de carga

°7 Acceso a Internet x + 2 proveedores

4 - Soporte Arquitectura

o1 Servicios de VM

°2 Servicios de almacenamiento
3 Servicios de DB
o4 Servicios de balanceo de carga
. s . *5 Servicios de colas
OpCl O n Se | eCC|O n ada para el 6 Servicios de notificaciones
. . e o7 Servicios de caché
ejerCICIO: e8  Servicios JEE
9 Integracién y conexion con otros sistemas

5 - Gestion y operacion

o1 Auto-scaling
o2 Monitoreo -API
o3 Servicios gestionados (ELB, DB, caché, colas, notificaciones, emails, etc.)
5 Servicios de operacion y automatizacion
o1 SLAs - 2 Experiencia (Casos de éxito, tiempo en el mercado)

- 3 Respaldo (Estados financieros, garantias)

web Se rv I Ces o4 Soporte (Idioma, ubicacién, disponibilidad)

5 Documentacion (Web, foros, proveedor)
6 Curva aprendizaje / Complejidad
o7 Certificaciones de seguridad

8 Facilidad de migracion otros proveedores




i.lnivexidadd de HEINSOHN ’ CASO DE ESTUDIO:
05 Andes susimess recnoeer - Ap) IGACION EMPRESARIAL JEE / JSF

té{) Java'
;__; JEE
JSF | ..
JBOoSS
e ORACLE
Presentacion Middleware

Aplicacion Empresarial, JEE / JSF / Oracle BD
Tecnologias de desarrollo de hace 6-8 anos

Caso extrapolable a otras tecnologias similares.



e o HEINSOHN  PROBLEMATICA Y MOTIVADORES
Os n es BUSINESS TECHNOLOGY DE ARQUITECTURA

Motivadores de negocio

Escalabilidad / Autoescalabilidad

e Bajar costos de operacion

e Bajar costos de HW y comunicaciones
Establecer procesos operativos

Premisas de Aplicacion: JEE / JSF

Manejo de sesiones

e Conservar transaccionalidad

e Contenedor de aplicaciones/ librerias
e Procesos en Batch

e Almacenamiento en FileSystem



Universidad de SOLUCION EMPLEADA
HEINSOHN
los Andes Alternativas Exploradas:

-_—
' Cluster Otros
de Jboss e Cache externo
‘Optimizacién (memcache, redis)
despliegue e Balanceador de
aplicativo AWS (ELB)
. Habilitacion de e Balanceadores

métricas de externos (HA
autoscaling (Memoria Proxy, Nginx)

Linux, Java y Jboss)

gutoscaling de
AWS con
Balanceador

dmazon

web services



Universidad de
Jlos Andes HEINSOHN

Arquitectura Seleccionada

SOLUCION EMPLEADA

e
\”
HA Proxy
SQS
.............. ~
T ., | .
'
i ’ Web Server Web Server ' Amazron
- ‘.—‘ . CloudWaich
Amazon SNS o S —
Notifications

—'_I-°" MANamms

AWS



Universidad de % HEINSOHN _ SOLUCION EMPLEADA
los Andes susiness recinorosy. Dageripcion de Pruebas No funcionales

20 robots concurrentes durante 60 mins (Sin Logout)
A AW AW AW AW A Ay

Ramp-up: 20 minutos, 31-05-2016 de 15:49 a 16:49
A AW AW AW LW AW Ay

JMeter 2.12 en Oregon en instancia m3.medium (1vCPU & 3,75GiB)
A A A AW A A Ay



Universidad de SOLUCION EMPLEADA
HEINSOHN
IOS Andes BUSINESS TECHNOLOGY Resultados

Linea del tiempo

Inicio- 11

instancia
3:49 pm

Nueva | Disponible
instancia I3

Termina
Drain 12 instancia |13

Disponible Fin de la Termina

2 prueba : instancia 12

instancia 12 4:49 pm 5:18 pm

3:56 pm 3:59 pm




Universidad de

los Andes

50.312 request

B jpiEagc - Active Threads Over Time > bzm - Concurrency Thread Group (<100) B jp@oc - Response Times Over Time = Login - POST

HEINSOHN

BUSINESS TECHNOLOGY

Promedio1,2 seg/request

SOLUCION EMPLEADA
Resultados

Error en 0%

10 000
9000 1
2000 -
7000 -
(%) E UUU 1 " L
g 1 r
w5000 = 9 1
& P 1
M
L
[}
4.000
3000
2000
1000 ) 4
0
00:00:00 00:06:00 00:12:01 0018:02 00:24:02 00:30:03 00:36:04 00:42:04 00:48:05 00:54:06 01:00:07
Elapsed time
Etiqueta # Muestras Media Mediana 90% Line 95% Line 99% Line Min Max % Error Rendimiento kKbisec
Login - GET 62849 922 2881 1150 1334 2077 336 4639 0,00% 17izec 46 2
Login - POST 62849 1765 1692 2188 2634 3718 a2 13164 0,00% 17isec 136
Simulador - ... 62849 1674 1572 2029 2840 3960 588 7031 0,00% 17i=zec 519
Simulador - ... 62849 912 874 1164 1368 2013 285 3481 0,00% 1,7izec 20
Simulador - ... 62849 a00 861 1147 1361 2025 204 3885 0,00% 17izec 20
Simulador - ... 62849 902 865 1148 1343 1925 273 3832 0,00% 1,7izec 20
Simulador - ... 62849 923 287 1168 1380 1896 281 3185 0,00% 17/zec 20
Simulador - ... 62849 1603 1513 1850 2682 3802 492 6759 0,00% 1,7izec 390
Tatal 50312 1200 1049 41704 2010 2187 ] 13164 0 0055 13 Qfsar 158& 3|




Universidad de SOLUCION EMPLEADA
HEINSOHN
los Andes Resultados

Métricas de Cloud Watch

Title: CarteraV27-Stack1-CPUAlarmHigh-1QM93SYGOTP4D # Average 5 Minutes ~

M 2WS/ECZ CPULHilization M /Boss Memory Total Usage



SOLUCION EMPLEADA

Universidad de HEINSOHN
los Andes Resumen de optimizaciones

| Instancias

e Ajuste en tiempo de lectura del script (Para apagado de las instancias)

| Aplicativo

e Optimizacion despliegue en jboss 7.1 ( 35 seg)
e Migracion aplicativo de jboss 6.1 a jboss 7.1
e Optimizacion login mas liviano en la aplicacion

|.AWS

e Cambio de tamaio de base de datos
e Mejora del script del balanceador (estandarizacion mensajes de la cola)

|.Jmeter

e Plugin carga constante
e Cambio de tamaino de instancia de Jmeter

| HA Proxy

e Analisis de logs de HAProxy (Papertrail -Datadog)
e Proteccidn a instancias nuevas

e Health Check de HAProxy a ‘/cartera’ noa ‘/’

e Algoritmo de balanceo leastconn



Universidad de Conclusiones acerca de
los Andes Re-utilizacidn de aplicaciones existentes

Re-utilizacion de aplicaciones
existentes

Objetivo
Oferta Cloud de Soluciones

= &Jsp
—
+ Contenedores y otras Productos y Servicios
'[eCHO|OgI'aS relaCK)nadaS Provistos por Heinsohn
Escalabilidad / Auto-escalabilidad Productos y Servicios

) . De clientes
Bajar costos de operacion

(eliminar tareas manuales)

Bajar costos de HW y comunicaciones

Establecer procesos operativos




Universidad de HEINSOHN
los Andes ssnessenost Conclusiones y Lecciones Aprendidas

- Adopcion de tecnologias Cloud no es un proceso trivial. Sobre todo con
aplicaciones existentes.

- Cambios drasticos de arquitectura son demasiado costosos
(Rehacer aplicacion o rehacer Ul).

- Seleccidén de laaS vs SaaS:
« Mas SaaS implica menos complejidad y esfuerzo. Esto se intercambia
por mayor dependencia con el proveedor.
« Mas laaS implica mas complejidad y esfuerzo. Esto se intercambia por
mayor compatibilidad y menos dependencia.

- Lograr optimizar el uso de los recursos en la app (HW) se refleja directamente
en disminucién del costo.

- Migrar aplicaciones a la nube requiere validaciones de negocio y mercado
justificadas en torno a la inversion
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